PRIVACY POLICY

Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi degli
artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR)

La presente informativa descrive le modalita con cui vengono trattati i dati personali degli utenti
che consultano il sito web e che utilizzano il modulo di contatto.

L'informativa ¢ resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 — Regolamento
generale sulla protezione dei dati (GDPR).

1. Titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento dei dati personali ¢:
Federica Lafranconi

E-mail: fede.lafranconi93@gmail.com

Per qualsiasi richiesta relativa al trattamento dei dati personali o per l'esercizio dei diritti previsti dal
GDPR ¢ possibile contattare il Titolare all'indirizzo e-mail sopra indicato.

2. Tipologia di dati trattati
Attraverso il modulo di contatto presente sul sito possono essere raccolti i seguenti dati personali:

e nome;
e cognome;

e indirizzo e-mail;

e numero di telefono;

« contenuto del messaggio inviato dall'utente.

Potranno inoltre essere trattati i dati tecnici relativi alla navigazione, raccolti automaticamente o
attraverso strumenti di analisi e tracciamento presenti sul sito, secondo quanto indicato nella Cookie
Policy.
3. Finalita del trattamento
I dati forniti volontariamente dall'utente attraverso il modulo di contatto saranno trattati per:

o rispondere alle richieste inviate tramite il modulo;

o fornire le informazioni richieste dall'utente;

o gestire eventuali richieste di contatto o informazioni;

o adempiere agli eventuali obblighi previsti dalla legge.

I dati non saranno utilizzati per finalita di marketing o per I'invio di newsletter, non essendo
attualmente previsto tale servizio.

4. Base giuridica del trattamento


mailto:fede.lafranconi93@gmail.com

Il trattamento dei dati forniti attraverso il modulo di contatto ¢ necessario per dare seguito alla
richiesta dell'interessato e, ove applicabile, per I'esecuzione di misure precontrattuali adottate su
richiesta dello stesso, ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR.

Per eventuali ulteriori trattamenti per i quali sia richiesto il consenso, tale consenso sara richiesto
separatamente e in modo specifico.

Pertanto, per il semplice invio di una richiesta attraverso il modulo di contatto, non & necessario

utilizzare una formula che faccia dipendere l'invio dal consenso al trattamento dei dati,
quando il trattamento ¢ necessario per rispondere alla richiesta.

5. Modalita del trattamento

I dati personali sono trattati con strumenti elettronici e/o cartacei, secondo principi di correttezza,
liceita, trasparenza, minimizzazione e tutela della riservatezza.

Sono adottate misure tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza

proporzionato al rischio, in conformita alla normativa vigente in materia di protezione dei dati
personali.

6. Comunicazione e destinatari dei dati

I dati personali non saranno diffusi.

I dati potranno essere trattati da soggetti che forniscono servizi tecnici necessari al funzionamento
del sito e alla gestione delle comunicazioni inviate attraverso il modulo di contatto, operando, ove

previsto dalla normativa, in qualita di responsabili del trattamento.

Il modulo di contatto ¢ gestito tramite WP Forms, componente utilizzato sul sito per la raccolta e
l'invio delle richieste dell'utente.

Potranno inoltre essere coinvolti fornitori di servizi tecnologici, hosting, posta elettronica e
strumenti necessari alla gestione e sicurezza del sito.

7. Periodo di conservazione

I dati personali raccolti attraverso il modulo di contatto saranno conservati per il tempo necessario a
gestire e rispondere alla richiesta dell'utente e, successivamente, per il periodo eventualmente
necessario per adempiere agli obblighi di legge o per la tutela dei diritti del Titolare.

I dati saranno comunque conservati per un periodo non superiore a quello necessario rispetto alle
finalita per le quali sono stati raccolti.

8. Servizi di analisi e strumenti di tracciamento
11 sito utilizza servizi di terze parti, tra cui:
e Google Analytics, per I'analisi statistica della navigazione e dell'utilizzo del sito;
e Meta Pixel, per attivita di analisi e, ove configurato, per finalita di marketing e misurazione

delle campagne;
e Google Maps, per la visualizzazione di mappe e localizzazioni.



L'utilizzo di tali servizi pud comportare il trattamento di dati relativi alla navigazione e 1'utilizzo di
cookie o altri strumenti di tracciamento.

Le modalita di utilizzo di tali strumenti, le relative finalita, le categorie di dati trattati e le modalita
di gestione del consenso sono descritte nella Cookie Policy del sito.

Gli strumenti di tracciamento non tecnici saranno attivati nel rispetto della normativa applicabile e,
quando richiesto, previo consenso dell'utente.

9. Trasferimento dei dati verso Paesi terzi

Alcuni fornitori di servizi utilizzati dal sito potrebbero trattare dati personali anche al di fuori dello
Spazio Economico Europeo.

In tali casi, il trasferimento dei dati avverra nel rispetto delle disposizioni previste dagli artt. 44 e
seguenti del GDPR e delle eventuali garanzie previste dalla normativa applicabile.

10. Diritti dell'interessato

L'utente, nei casi previsti dalla normativa, ha il diritto di:

o ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano;

e ottenere l'accesso ai propri dati personali;

o chiedere la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione di quelli incompleti;

e chiedere la cancellazione dei dati personali nei casi previsti dall'art. 17 GDPR,;

e chiedere la limitazione del trattamento nei casi previsti dall'art. 18 GDPR;

e opporsi al trattamento nei casi previsti dall'art. 21 GDPR;

e ricevere 1 propri dati personali in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da
dispositivo automatico, nei casi previsti dall'art. 20 GDPR;

e revocare il consenso eventualmente prestato, senza pregiudicare la liceita del trattamento
effettuato prima della revoca.

Per esercitare i propri diritti ¢ possibile contattare il Titolare:

Federica Lafranconi
E-mail: fede.lafranconi93@gmail.com

L'utente ha inoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali,
qualora ritenga che il trattamento dei propri dati personali sia effettuato in violazione della
normativa vigente.

11. Aggiornamenti della presente informativa

La presente Privacy Policy puo essere aggiornata nel tempo, in relazione a modifiche normative,
tecniche o organizzative.

Si invita pertanto l'utente a consultare periodicamente questa pagina.

Ultimo aggiornamento: 6 settembre 2026
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